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Fundamentos de comportamiento para el 
diseño y evaluación de la experiencia de 
usuario (UX)

PROGRAMA DE FORMACIÓN:

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Analizar modelos que influyen en el comportamiento, 
motivación, toma de decisiones y persuasión de las 
personas, y cómo esto se relaciona en el diseño y 
evaluación de la experiencia de usuario (UX).

MODELO

Nuestro modelo se centra en comunidades de apren-
dizaje y acompañamiento por coaches. Está basado en 
conocimientos de vanguardia con gran valor práctico y 
recursos indispensables de consulta. Todo para que desa- 
rrolles las competencias mejor valoradas en la industria.



© 2023 Sperientia Academy®.  Todos los derechos reservados. 
“Queda prohibida la reproducción total o parcial del presente documento, así como cualquier forma de reproducción, comunicación digital o impresa, 
capacitación, inducción, comercialización sin la autorización por escrito de Sperientia[studio+lab]® Víctor Manuel González y González.”

TEMARIO

El programa está conformado por los siguientes 4 módulos:

Módulo 1. Comportamiento previsto
Principio del Comportamiento previsto
Diseño adaptado al Comportamiento previsto
Aplicación del Comportamiento previsto en contextos digitales

Módulo 2. Comportamiento deseado
El principio del comportamiento deseado
Diseño adaptado al comportamiento deseado
Aplicación del comportamiento deseado en contextos digitales

Módulo 3. Toma de decisiones bajo riesgo
Modelo de toma de decisiones bajo riesgo
Diseño adaptado a la toma de decisiones bajo riesgo
Aplicación del modelo de toma de decisiones bajo riesgo en contextos 
digitales

Módulo 4. Influencia
Modelo de influencia
Diseño para influir en los usuarios
Aplicación del modelo de influencia en contextos digitales
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 Las actividades en las que estarás participando son:

Sperientia Academy®

Estudio autónomo de contenidos con variedad de recursos multimedia en la plataforma 
Sperientia Academy.
Foros de discusión donde tendrás oportunidad de reflexionar sobre lo aprendido e inter-
actuar con otros aprendices y coaches para aprender en comunidad.
Realizar un prompt (actividad práctica) por módulo, el cuál será compartido con los 
coaches del programa.
Cada módulo culminará con una sesión grupal con 2 coaches expertos.
Con tu inscripción tendrás acceso a la biblioteca Perlego por la duración del programa, 
ya que ahí encontrarás mucha de la bibliografía utilizada en el programa.
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Horas lectivas 
del programa:

20
Al finalizar el 

programa recibirás 
una constancia de 

participación.

Inversión:
Hasta el 19 de Marzo 

$4,050.00 MXN 
Después 

del 19 de Marzo 
$4,500.00 MXN

FECHAS

Horario de las sesiones 19 hrs del centro de México.
Duración de las sesiones 90 minutos.
Disponibilidad de ver las sesiones grabadas en el campus.

Nuestra metodología está probada y validada por la agencia internacional de 
investigación e Innovación Sperientia [studio+lab] ®. www.sperientia.com

Para más información contáctanos en info@sperientia.academy 

Sperientia Academy Sperientia Academy www.sperientia.academy

1er sesión de coaching: 18 de Abril
2da sesión de coaching: 24 de Abril
3er sesión de coaching:  2 de Mayo
4ta sesión de coaching: 8 de Mayo
Cierre del programa: 9 de Mayo

Apertura de contenidos de estudio en plataforma:

 12 de Abril

Adquiere tu lugar en el siguiente enlace: 
https://comunidad.sperientia.academy/visitor_class_catalog/category/98416

Sperientia Academy®


